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Tutkimuksen toteutus

15.12.2020- 10.1.2021
AJANKOHTA

TIEDONKERUUTAPA

VASTAUSMAARA

KOHDEJOUKKO
RAPORTOINTI

Avoin vastaamislinkki (sahkdinen kysely), jota
asiakas jakanut kohderyhmalle

/9 vastausta (N=76, vuonna 2018)

Yrityskeskus INNOCUMlissa toimivat yritykset

Tutkimuksen tulokset esitetdan tassa raportissa graafisesti kokonaistuloksen
osalta seka soveltuvin osin taustamuuttujittain jaoteltuna. Lisaksi toimitetaan
tulokset ristiintaulukoituna taustamuuttujittain seka avoimet vastaukset
listattuna.



FEEL

Vastaajarakenne (kpl) BA

ORGANISAATIO

Kunta

Yritys
Muu, mika?
Muu, mika?
SIJAINTI * Yksityinen palveluyritys
o1 * oppilaitos
< * Yksityinen yritys
* Yhdistys
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TOIMITILAT FEEL

Arvioikaa kaytossanne olevien tilojen toimivuutta ja kuntoa. CK
% vastaajista keskiarvo
Tilan soveltuvuus toimintaanne _ 65 I _ 2,30
Tilan iimanvaihto - 68 - -1,99
2,1
Tilan lampétila - 58 _ -1,91
2
Yleisten tilojen siisteys _ 65 I -2,33
25
Kiinteistohuollon taso _ 62 I 2,33
25
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
1 2 3
m 3=Erittdin hyva 2=Hyva m 1=Huono

#2020 (N=79)
u2018 (N=76)



YMPARISTO

Arvioikaa ulkoalueiden toimivuutta ja kuntoa.

% vastaajista

Alueen viihtyisyys

Ymparistdn siisteys

Ulkoalueiden hoito kesalla

Ulkoalueiden hoito talvella

0% 20 % 40 %

m 3=Erittdin hyva

57
56
54
57
60 % 80 %
2=Hyva m 1=Huono

keskiarvo

#2020 (N=79)
2018 (N=76)

FEEL
CK



OPASTUS
Arvioikaa INNOCUMin opastusta.

% vastaajista

Kartta- ja ajo-ohjeet www-sivuilla 60
http://www.innocum.com/yhteystiedot/
Opasteet INNOCUM ulkoalueella - 65
Sahkdiset opastenaytot S1- =
rakennuksessa
0 % 20 % 40 % 60 % 80 %
m 3=Erittéin hyva 2=Hyva m 1=Huono

FEEL
CK

keskiarvo

2,23

- 2’41

100 %

RN

2 3

#2020 (N=79)
= 2018 (N=76)



PALVELUT FEEL
Arvioikaa INNOCUMin palveluiden tasoa ja tarkeytta CK

% vastaajista keskiarvo

. 38 15
kahvilapalvelut

2,46

-

2

INNOCUM kokoustilapalvelut - 50 0 35

INNOCUM kopiopalvelut 26 0 62
tavoitettavuus
wwocuminnenkissinparenaiics [T = o
2,8
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
1 2 3

m 3=Erittain hyva 2=Hyva m1=Huono En kayta

#2020 (N=79)
= 2018 (N=76)



FEEL
MARKKINOINT] =

Arvioikaa INNOCUMin markkinoinnissa kaytettyjen argumenttien vastaavuutta CK

% vastaajista keskiarvo

[$)]
w
o

Viihtyisat ja valoisat tilat

Edullinen vuokrataso

a7 1

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Nopeat tietoliikenneyhteydet

Yhteisollinen ilmapiiri

(o2}
N

N
N
w

m 3=Pitaa taysin paikkansa 2=Pitda melko hyvin paikkansa m 1=Ei pida paikkaansa
2020 (N=79)

=2018 (N=76)



MARKKINOINTI

Arvioikaa INNOCUM viestintaa ja tapahtumia seka niiden tarkeytta

% vastaajista

INNOCUM www-, Facebook ja

. 45 0 39
Instagram sivut

Tiedottaminen INNOCUMin uutisista,
alueen remonteista,
kehittamiskohteista yms

56

INNOCUM yhteistilaisuudet ja
tapahtumat

27 I 56

40 %

INNOCUM Kunto Club ryhmat

0 % 20 % 60 % 80 %

m 3=Erittain hyva 2=Hyva ®m1=Huono En kayta / en osallistu

FEEL
CK

keskiarvo

22

100 %
1 2 3

#2020 (N=79)
= 2018 (N=76)



Millaiseksi arvioitte INNOCUMin tunnettuuden Siilinjarvella ja EEEL

. : CK
ymparyskunnissa?

% vastaajista

Vastaajat 2020 (N=79) - 74 I

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

m 3=Erittdin hyva 2=Hyva ®m 1=Huono



Onko INNOCUMin tunnettuus mielestanne viime vuosina:

% vastaajista

Yritys (31) 42

o
N
N
o

Muu (N=5)

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %

m 3= Parantunut 2= Pysynyt ennallaan ® 1= Heikentynyt

keskiarvo

2,58

2,63

2,58

90 % 100 %1 2 3

#2020 (N=77)

FEEL
CK



Paakohtavertailu vuoteen 2018 EEEL

CK

Toimitilat

* Vertailu ei ole taysin
2,65 vertailukelpoinen
vuoteen 2018 silla
paakohdissa ja
vaittamissa muutoksia.

Ymparistod

Opastus

Palvelut

= 2020 (N=79)

m 2018 (N=76)
Markkinointi

2,66

Kehittaminen

-
N
w

Asteikko 1-3: 3=Erittdin hyva, 2=Hyva, 1=Huono



Paakohtavertailu vastaajittain EEEL
CK

Toimitilat
Ymparistd
Opastus
Palvelut

m Kaikki (N=79)

m Kunta (N=43)
Markkinointi

m Yritys (N=31)

® Muu (N=5)
2,66

Kehittaminen 2,72

2,75

Asteikko 1-3: 3=Erittain hyva, 2=Hyva, 1=Huono



KEHITTAMINEN A

INNOCUMIin visiona on olla "Toiminta-alueen viihtyisin toimitilaymparisté" ja CK
missiomme on tuottaa "Arvoa asiakkaalle tarpeenmukaisilla toimitiloilla". Kuinka
hyvin olemme mielestasi onnistuneet kehittamaan aluetta tahan suuntaan?

% vastaajista

Vastaajat 2020 (N=75)

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

m 2= Kehittamistoiminta on ollut hyvaa m 1= Kehittamistoiminta ei ole onnistunut



FEEL
Miten tarkeaksi koette INNOCUMin yritysten ja toimijoiden valisen BA

yhteisollisyyden kehittamisen? oK

% vastaajista

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

m 3= Erittéin térkeaksi 2= Térkeaksi m 1= Ei tarkeé&ksi



Suosittelisitteko omien kokemustenne perusteella INNOCUMia

kollegoillenne tai muille yrityksille?

% vastaajista

Vastaajat 2020 (N=77) 53 21

Vastaajat 2018 (N=73)

- : .

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %

m 4=Kylla, olen jo suositellut 3=Kylla, suosittelisin lAmpimasti
2= Kylla, suosittelisin tietyin ehdoin/varauksin m 1= En todennakoisesti suosittelisi

100 %

FEEL
CK



Jos olisitte nyt valintatilanteessa, niin valitsisitteko INNOCUMin

uudelleen sijaintipaikaksenne?

% vastaajista

Vastaajat 2020 (N=75) 45

Vastaajat 2018 (N=70) 34

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %

m 3=Kylla 2=Mahdollisesti m 1=Todennakoisesti en

90 % 100 %

FEEL
CK



Vahvuudet ja kehityskohteet

Vahvuudet

Puistomainen ymparisto

INNOCUMin henkiloston palvelualttius
INNOCUMin henkildston tavoitettavuus
Yhteisollinen ilmapiiri

Viihtyisat ja valoisat tilat

Kehityskohteet

Tilan lampdatila

Tilan ilmanvaihto

INNOCUM yhteistilaisuudet ja tapahtumat
Opasteet INNOCUM ulkoalueella
INNOCUM kokoustilapalvelut

KA 2,73
KA 2,65
KA 2,58
KA 2,50
KA 2,47

KA 1,91
KA 1,99
KA 2,22
KA 2,23
KA 2,24
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